


NOTA: Todos los planes proveen la misma covetura basica mencionados aqui. Los planes ofrécen servicios adiciénales mencionados bajo “Otros Programas”.

Atencién dental: Los afiliados menores de 21 afios pueden recibir todos servicios dentales médicamente necesarios, uncluyendo limpiezas, radiografias, empastes, coronas y otros servicios. Los afiliados mayores de 21 afios
reciben los servicios dentales de acuerdo con su paquete de beneficios de Medical assistance y la necesidad médica que tengan.

Cuidado de lavista: Los afiliados menores de 21 afios pueden obtener eximenes de la vista. Los afiliados mayores de 21 afios pueden recibir los servicios de cuidado de la vista de acuerdo con su paquete de beneficios de
Medical Assistance y la necesidad médica que tengan.

Beneficio de medicamentos de receta: Los afiliados pueden recibir medicamentos de marca y genéricos; algunos medicamentos de venta libre y vitaminas; suministros se insumina y vacunas, de acuerdo con su paquete de

beneficios de Medical Assistance.
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Otros programas

Ask Me 3™, esta disponible en internet y lo ayuda
a aprovechar al mdximo la consulta con su médico,
dandole tres preguntas para hacerle al médico en
cada consulta.

Administracion de casos: Nuestro personal puede
ayudarlo a seguir sano si usted tiene necesidades
especiales de atencién médica. Ellos trabajardn con
sus médicos para proporcionarle servicios. También
lo ayudaran a establecer un plan de atencién
adecuado para usted.

Control de enfermedades: Si usted tiene asma,
enfermedad del pulmén crénica o diabetes, una
enfermera titulada responderd sus preguntas. La
enfermera trabajard con sus médicos para ayudarlo a
mantenerse sano.

Medline: ;Tiene alguna pregunta sobre su salud?
Medline es una herramienta de ayuda en internet
para obtener informacién.

Setrvicios a los afiliados: Estamos aqui las 24 horas
del dfa para responder cualquier pregunta que usted
tenga.

¢Esta embarazada? Reciba gratis un libro sobre
cémo tener un bebé sano. También puede hablar con
una enfermera sobre su embarazo.

Programas de prevencion y bienestar para

Otros programas

No hay Co-pagos para Visitas de Prevencion:
Los mienbros no pagan por visitas de prevencién con
su doctor.

Beneficios Dentales Extra: Reciba dos examenes y
dos limpiezas al afio sin costo alguno. Beneficios extras
para miembros menores de 21 afios.

Medicinas sin receta: Medicinas como Tylenol,
vitaminas y medicina para las alergias, resfriados y la tos
cuestan $1 6 menos cuando su médico las prescribe.

Beneficios Extras del Cuidado de los Ojos: Los
adultos obtienen un examen de los ojos cada afio y
anteojos 6 lentes de contacto cada dos afios. Miembros
menores de 21 afios reciben dos examenes y dos pares
de anteojos al afios.

Membresia al gimnsaio: Adultos y nifios pueden
obtener una membresia el gimnasio en los YMCAs
locales participantes. La membresia incluye; el uso
equipo del gimnasio, clases de ejercisio, clases de
nutricién, y control del peso.

Linea de Enfermeria de 24 Horas: Reciba respuestas
a preguntas de salud y otra informacién de una enfermera
las 24 horas del dia los siete dias a la semana.

Otros programas
Baby Partners: Ofrece una linea de respaldo de

la lactancia, de transporte a las consultas médicas,
ayuda para dejar de fumar, y un regalo de bebé para
su recién nacido. Promueve el cuidado dental prenatal
y proporciona tarjetas de regalo a los miembros que
reciben el cuidado especifico.

Beneficios de anteojos: Todos los afiliados pueden
recibir examenes de la vista. Miembros afiliados
menores de 21 afios pueden recibir dos pares de antejos
(0 un par de anteojos y uno de lentes de contacto) por
afio. Los examenes de la vista y los anteojos de
reemplazio adicioales pueden autorizarse si son
médicamente necesarios.

Healthier You: Proporciona ayuda adicional,
incluyendo ayuda para dejar de fumar a los afiliados
con problemas de salud en curso. Promueve estilos de
vida saludables a través del programa de control del
peso Fit Kids. También ofrece programas educativos,
como talleres de capacitacién de computadora para
los afiliados, en nuestras oficinas de promocién
comunitaria del norte de Filadelfia y nuestras clases de
alimentacién sana Biggest Winner.

El programa de ejericico fisico: Ofrese inscripcién
en los YMCAs y gimnasios participantes para los
afiliados.

Linea telefonica de consejos de enfermeria:

Otros programas

Beneficios adicionales de cuidado de la vista:
Los afiliados menores de 21 afios pueden recibir
anteojos y lentes de contacto de receta.

Beneficios dentales acidionales para adultos:
Los afiliados de 21 afios de edad y mayores, elegibles
para cuidado dental, reciben 1 examen y 1 limpieza por
proveedor cada 6 mesas.

Programas médicos comunitarios confesionales:
Examenes médicos, informacién, talleres, edicacién é
inspiracion espiritual.

4YourKidsCare: Da informacién a las personas
encargadas del cuidado sobre como ciudar a los nifios
cuando estin enfermos.

Inscripciones a gimnasios: Se ofrecan muchas
instituciones, incluyendo YMCA, para los afiliados
mayores de 18 afios.

Healthy Hoops ® el baloncesto ensefia a los nifios y
las familias sobre el asma.

Ayuda para obtener atencion: Ayudamos a
programar citas para sus hijos y le llamamos para darle
recordatorios sobre los servicios médicos. Nuestras
enfermeras le ayuden a administrar sus necesidades de
atencién médica. Nuestro programa “Gift for Life” le

Otros programas

Gold Star Providers: Los afiliados que usen los
proveedores Gold Star no necesitan preautorizaciones
y necesitan menos autorizaciones previas.

Como obtener atencion: Los programas de
atencién de la salud ayudan a los miembros con
temas de salud complejos. Los miembros tienen
acceso directo a su propia enfermera, que responde a
las preguntas sobre la salud y ayuda a los miembros a
superar los problemas.

Beneficios de cuidado de la vista: Todos los
afiliados pueden recibir exdmenes de la vista de
rutina y cobertura completa para armazones dentro
del plan o un subsidio de $20 para armazones fuera
del plan. Los afiliados menores de 21 afios pueden
recibir hasta 2 pares de anteojos o 1 par de lentes
de contacto cada afio. Los afiliados de 21 afios y
mayores pueden recibir 1 par de anteojos o 1 par de
lentes de contacto cada afio.

Acceso a su propio gerente de caso: Podemos
ayudarlo a aprovechar al méximo sus beneficios

y lo ayudamos a encontrar un médico cerca de su
hogar o cuando esté lejos de su hogar y lo necesite
urgentemente.

Healthy First Steps ayuda a las afiliadas
embarazadas a entender la importancia de una
buena atencién prenatal, responde las preguntas de
la afiliada y la ayuda a tener acceso a la atencién

ayuda a obtener examenes importantes, como
momografis y frotis de papanicolaou.

¢Embarazada? Miembras embarazadas u nuevas madres
reciben sercicios personales, educacién y ayuda para hacer
citas y transportacién para vistas al doctor. Nuevas mamds
reciben una vista al hogar, y aparte un regalo para la mamd

ayudarlo a mantenerse sano. Esto incluye tarjetas
postales de recordatorio para que se vacune contra
la gripe o se haga una mamografia. Si tiene hijos,

Ofrece a los afiliados ayuda con sus necesidades e
informacién médica las 24 horas del dia y 7 dias de la
semana.

necesaria para tener un bebé sano. Hay recompensas
a disposicién de las afiliadas que participen en el

Programa de becas para los afiliados: Becas para programa y vayan a sus consultas médicas.

educaciénsuperior para los afiliados, a través de un

usted puede recibir recordatorios para las consultas
de rutina o vacunas para su hijo. Ofrece informacién
sobre c6mo dejar de fumar y otros temas utiles.

y el bebé.

¢Quiere dejar de fumar? Reciba consejo, clases y
medicamento para ayudarle a dejar de fumar.

¢ Necesita Ayuda? Cada miembro (a) puede obtener
ayuda de un Gerente de Caso. Pregunte como puede
obtener ayuda con el manejamiento de enfermedades,
transporte para las citas y mis.

Programas especiales: que respalden becas, ferias
de asistencia perfecta a la escuela, en las comunidades
de nuestros afiliados.

Programa Weight Watchers®: Ofrece inscripcién
pagada y cuotas bajas para las reuniones semanales a los
iliados de 10 afios de edad y mayores.

Acupuntura: Para los afiliados de 16 afios de edad y
mayores.

programa patrocinado por los empleados.

Linea llamadas de enfermeria: Ayuda 24 e
informacién las 24 horasdel dia, 7 dias a la semana.

Centros de atencion de urgencia: Atencién médica de
urgenciacuando esté cerrado el consultorio de su PCP y
fuera de una emergencia.

Programa WeeCare: Sercicios, respaldo e informacié para
mamds embarazadas. Una visita a su casa un regalo para la
mamad y el bebé una vez que nazca su bebé.

Recompensas de aprecio al afiliado: Gane
premios por hacerse exdmenes de rutina y
detecciones médicas de prevencion.




